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ǝǌǘǚǚǢǑǙǖǌ�ǤǖǚǗǧ��
ǚǝǙǚǎǙǧǑ�ǛǚǙǫǞǔǫ
6(/)�$335$,6$/�2)�6&+22/��0$,1�&21&(376

9DO·GPDQ�,�$�

+HDG�RI�WKH�ODERUDWRU\�RI�FRQWURO�DQG�PRQLWRU�

LQJ�LQ�HGXFDWLRQ�RI�WKH�´,QVWLWXWH�RI�(GXFDWLRQ�

0DQDJHPHQWµ�RI�WKH�5XVVLDQ�$FDGHP\�RI�(GX�

FDWLRQ��&DQGLGDWH�RI�6FLHQFH��(GXFDWLRQ�

(�PDLO��LDYDOGPDQ#JPDLO�FRP

ǰȎșȪȒȚȎț�Ƕ�Ǯ�
ǵȎȐȓȒȡȬȧȖȗ�șȎȏȜȞȎȠȜȞȖȓȗ�ȘȜțȠȞȜșȭ�
Ȗ�ȚȜțȖȠȜȞȖțȑȎ�Ȑ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȖ�ǶțȟȠȖȠȡȠȎ�
ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȓȚ�ǾǮǼ��
ȘȎțȒȖȒȎȠ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȖȣ�țȎȡȘ
(�PDLO��LDYDOGPDQ#JPDLO�FRP

ǮțțȜȠȎȤȖȭ��ǰ�ȟȠȎȠȪȓ�ȞȎȟȟȚȎȠȞȖȐȎȓȠȟȭ�
ȠȎȘȜȗ�ȖțȟȠȞȡȚȓțȠ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�țȎ�ȡȞȜȐțȓ�ȦȘȜșȩ��ȘȜȠȜȞȩȗ�
ȖȟȝȜșȪȕȡȓȠȟȭ�ȐȜ�ȚțȜȑȖȣ�ȟȠȞȎțȎȣ�ȚȖȞȎ��ȘȎȘ�
ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ��ǰ�ȞȎȚȘȎȣ�ȒȎțțȜȗ�ȟȠȎȠȪȖ�țȎ�
ȜȟțȜȐȓ�ȚȓȔȒȡțȎȞȜȒțȜȑȜ�Ȗ�ȞȜȟȟȖȗȟȘȜȑȜ�ȜȝȩȠȎ�
ȝȞȖȐȜȒȖȠȟȭ�ȜȝȖȟȎțȖȓ�ȜȟțȜȐțȩȣ�ȫșȓȚȓțȠȜȐ�
ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȦȘȜșȩ�²�ȤȓșȖ�Ȗ�ȕȎȒȎȥȖ��ȜȟțȜȐțȩȓ�
ȣȎȞȎȘȠȓȞȖȟȠȖȘȖ��ȖțȢȜȞȚȎȤȖȜțțȎȭ�ȜȟțȜȐȎ��
ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎțȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ��ȟȐȭȕȪ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�
ȟ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓȚ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ�

ǸșȬȥȓȐȩȓ�ȟșȜȐȎ��ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȦȘȜșȩ��ȡȝȞȎȐșȓțȖȓ�
ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ��ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȓ�
ȡȥȞȓȔȒȓțȖȓ��ȡȝȞȎȐșȓțȖȓ�ȦȘȜșȜȗ��
ȖțȢȜȞȚȖȞȜȐȎțȖȓ�ȝȜȠȞȓȏȖȠȓșȓȗ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�
ȡȟșȡȑ��ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ�

$QQRWDWLRQ��$UWLFOH�FRQVLGHULQJ�VHOI�DSSUDLVDO�

DV�DQ�LQVWUXPHQW�RI�HGXFDWLRQ�TXDOLW\�PDQDJH�

PHQW�DW�VFKRRO�OHYHO��ZKLFK�LV�XVHG�LQ�PDQ\�

FRXQWULHV�RI�WKH�ZRUOG��:LWKLQ�WKH�IUDPHZRUN�

RI�WKLV�DUWLFOH�RQ�WKH�EDVLV�RI�WKH�LQWHUQDWLRQDO�

DQG�5XVVLDQ�H[SHULHQFH�WKH�GHVFULSWLRQ�RI�

EDVLF�HOHPHQWV�RI�VHOI�DSSUDLVDO�RI�VFKRRO�²�WKH�

SXUSRVHV�DQG�WDVNV��WKH�PDLQ�FKDUDFWHULVWLFV��

LQIRUPDWLRQ�EDVLV��XVH�RI�UHVXOWV��FRQMXQFWLRQ�RI�

VHOI�DSSUDLVDO�ZLWK�LPSURYHPHQW�RI�VFKRRO�ZRUN�

LV�SURYLGLQJ��

Keywords��VHOI�DSSUDLVDO�RI�VFKRRO��HGXFDWLRQ�

TXDOLW\�PDQDJHPHQW��HGXFDWLRQDO�LQVWLWXWLRQ��

VFKRRO�PDQDJHPHQW��LQIRUPLQJ�RI�FRQVXP�

HUV�RI�HGXFDWLRQDO�VHUYLFHV��LPSURYHPHQW�RI�

VFKRRO�ZRUN�

ǔǙǙǚǎǌǢǔǚǙǙǧǑ�ǞǑǡǙǚǗǚǏǔǔ
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ǰȐȓȒȓțȖȓ
ǽȜȐȩȦȓțȖȓ�ȎȐȠȜțȜȚȖȖ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȗ�ȭȐșȭȓȠȟȭ�ȜȒțȖȚ�Ȗȕ�
ȝȞȖȜȞȖȠȓȠȜȐ�ȟȜȐȞȓȚȓțțȜȗ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȝȜșȖȠȖȘȖ�ǾȜȟȟȖȗȟȘȜȗ�ȂȓȒȓȞȎȤȖȖ��ǾȎȕȐȖȠȖȓ�
ȟȎȚȜȟȠȜȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�Ǽȁ��ȘȜȠȜȞȜȓ�ȐȣȜȒȖȠ�Ȑ�ȟȜȟȠȎȐ��ȘșȬȥȓȐȩȣ�țȎȝȞȎȐșȓțȖȗ�ǻȎȤȖȜțȎșȪțȜȗ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȖțȖȤȖȎȠȖȐȩ�©ǻȎȦȎ�țȜȐȎȭ�ȦȘȜșȎª��ȠȞȓȏȡȓȠ�țȎșȖȥȖȭ�Ȑ�ȝȞȎȘȠȖȘȓ�ȞȎȏȜȠȩ�
ȦȘȜș�ȖțȟȠȞȡȚȓțȠȜȐ�Ȗ�ȠȓȣțȜșȜȑȖȗ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ��ȝȜȕȐȜșȭȬȧȖȣ�ȝȜ-
șȡȥȎȠȪ�țȎ�ȟȖȟȠȓȚȎȠȖȥȓȟȘȜȗ�ȜȟțȜȐȓ�ȒȜȟȠȜȐȓȞțȡȬ�Ȗ�ȎȘȠȡȎșȪțȡȬ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȬ�Ȝ�ȟȜȟȠȜȭțȖȖ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȟȖȟȠȓȚȩ�Ȗ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȖȣ�ȝȞȜȤȓȟȟȜȐ��Ǹ�ȠȎȘȖȚ�ȖțȟȠȞȡȚȓțȠȎȚ�ȟșȓȒȡȓȠ�
ȜȠțȓȟȠȖ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȡ�ȦȘȜșȩ��

ǺȓȔȒȡțȎȞȜȒțȩȓ�ȖȟȟșȓȒȜȐȎțȖȭ�ȝȜȘȎȕȩȐȎȬȠ��ȥȠȜ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ�șȓȔȖȠ�Ȑ�ȜȟțȜȐȓ�ȟȖȟȠȓ-
Țȩ�ȫȢȢȓȘȠȖȐțȜȑȜ�ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ�Ȗ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ��ȥȠȜ�ȜȏȓȟȝȓȥȖȐȎȓȠ�ȝȜȐȩȦȓțȖȓ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�
Ȗ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓ�ȞȎȏȜȠȩ�Ǽȁ�

ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȦȘȜșȩ� ȐȜ� ȚțȜȑȖȣ� ȕȎȞȡȏȓȔțȩȣ� ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ� ȟȖȟȠȓȚȎȣ� ȭȐșȭȓȠȟȭ�
ȜȒțȖȚ� Ȗȕ� ȜȟțȜȐțȩȣ� ȚȓȣȎțȖȕȚȜȐ� ȜȏȓȟȝȓȥȓțȖȭ� ȘȎȥȓȟȠȐȎ� ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ� ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�
ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȖ�

ǰ�ȟȜȜȠȐȓȠȟȠȐȖȖ�ȟ�ȠȞȓȏȜȐȎțȖȭȚȖ�ȕȎȘȜțȜȒȎȠȓșȪȟȠȐȎ�Ȗ�țȎȤȖȜțȎșȪțȩȚȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪ-
țȩȚȖ�ȝȞȖȜȞȖȠȓȠȎȚȖ�ȦȘȜșȩ�ȟȖȟȠȓȚȎȠȖȥȓȟȘȖ�ȝȞȜȐȜȒȭȠ�ȎțȎșȖȕ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȟȜȏȟȠȐȓțțȜȗ�
ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȟ�ȤȓșȪȬ�ȐȩȞȎȏȜȠȘȖ�ȟȠȞȎȠȓȑȖȗ��țȎȝȞȎȐșȓțțȩȣ�țȎ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓ�ȟȐȜȓȗ�
ȞȎȏȜȠȩ�Ȗ�ȝȜȐȩȦȓțȖȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȒȜȟȠȖȑȎȓȚȩȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ��ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ��VHOI�HYDOXDWLRQ��ȝȜ-
ȕȐȜșȭȓȠ�ȢȜȞȚȎșȖȕȜȐȎȠȪ� ȝȞȜȤȓȟȟ� ȠȎȘȜȑȜ� ȎțȎșȖȕȎ�Ȗ� ȟȒȓșȎȠȪ� ȓȑȜ� ȒȜȟȠȡȝțȩȚ�Ȗ�ȝȜțȭȠțȩȚ�
ȐȟȓȚ� ȡȥȎȟȠțȖȘȎȚ� ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ� ȝȞȜȤȓȟȟȎ� ²� ȜȠ� ȡȥȎȧȖȣȟȭ� Ȗ� ȡȥȖȠȓșȓȗ� ȒȜ� ȞȜȒȖȠȓșȓȗ�
Ȗ�ȝȞȓȒȟȠȎȐȖȠȓșȓȗ�ȚȓȟȠțȜȑȜ�ȟȜȜȏȧȓȟȠȐȎ�

ǽȞȖȚȓȞ�� ǸșȬȥȓȐȩȓ� ȐȜȝȞȜȟȩ� Ȗȕ� ȜȏșȎȟȠȖ� ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ� ȦȘȜșȩ�� ȜȝȩȠ� ǮȐȟȠȞȎșȖȖ�
Ȗ�ȆȜȠșȎțȒȖȖ�

ǮȐȟȠȞȎșȖȭ��ȦȠȎȠ�ǰȖȘȠȜȞȖȭ�
ǼȏȧȖȓ� ȝȞȖțȤȖȝȩ� ȝȜȒȜȠȥȮȠțȜȟȠȖ� Ȗ� ȡșȡȥȦȓțȖȭ� ȞȎȏȜȠȩ� ȦȘȜș� �7KH� 6FKRRO�

$FFRXQWDELOLW\�DQG�,PSURYHPHQW�)UDPHZRUN��ȦȠȎȠȎ�ǰȖȘȠȜȞȖȭ�ȎȘȤȓțȠȖȞȡȬȠȟȭ�țȎ�ȞȓȕȡșȪ-
ȠȎȠȎȣ��ȟȐȭȕȎțțȩȣ�ȟ�ȠȞȓȚȭ�ȜȟțȜȐțȩȚȖ�ȜȏșȎȟȠȭȚȖ��ȝȞȜȤȓȟȟ�ȜȏȡȥȓțȖȭ��ȐȜȕȚȜȔțȜȟȠȪ�ȐȩȏȜȞȎ�
ȡȥȎȧȖȚȟȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȠȞȎȓȘȠȜȞȖȖ�� �ȐȜȐșȓȥȮțțȜȟȠȪ�Ȑ�ȝȞȜȤȓȟȟ�ȜȏȡȥȓțȖȭ�Ȗ�ȏșȎȑȜȝȜ-
șȡȥȖȓ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ�

ǰ�ȝȞȜȤȓȟȟȓ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�Ȓșȭ�ȝȞȜȐȓȞȘȖ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȗ�Ȑ�ȒȎțțȩȣ�ȜȏșȎȟȠȭȣ�ȦȘȜșȎ�ȒȜșȔ-
țȎ�ȒȎȠȪ�ȜȠȐȓȠȩ�țȎ�ȟșȓȒȡȬȧȖȓ�ȐȜȝȞȜȟȩ��

��ǸȎȘȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ�Țȩ�ȏȩ�ȣȜȠȓșȖ��ȥȠȜȏȩ�ȒȜȟȠȖȑȎșȖ�țȎȦȖ�ȡȥȎȧȖȓȟȭ"
��ǸȎȘȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ�ȝȜȘȎȕȎșȖ�ȡȥȎȧȖȓȟȭ�Ȑ�ȒȓȗȟȠȐȖȠȓșȪțȜȟȠȖ"
��ǯșȎȑȜȒȎȞȭ�ȥȓȚȡ�țȎȚ�ȡȒȎșȜȟȪ�țȓ�ȡȒȎșȜȟȪ�ȡșȡȥȦȖȠȪ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ"
��ǻȎȟȘȜșȪȘȜ� ȫȢȢȓȘȠȖȐțȜ� Țȩ� ȡȝȞȎȐșȭșȖ� ȖȚȓȬȧȖȚȖȟȭ� ȞȓȟȡȞȟȎȚȖ�� ȥȠȜȏȩ� ȝȜȒȒȓȞ-
ȔȎȠȪ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȓ�țȎȦȖȚȖ�ȡȥȎȧȖȚȖȟȭ�șȡȥȦȖȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ"

��ȅȠȜ�Țȩ�ȚȜȔȓȚ�ȟȒȓșȎȠȪ�Ȑ�ȏȡȒȡȧȓȚ�Ȓșȭ�ȡșȡȥȦȓțȖȭ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ"
ǶȟȠȜȥțȖȘ�� 6FKRRO� 6HOI�(YDOXDWLRQ� *XLGHOLQHV� ������ 2IÀFH� IRU� *RYHUQPHQW� 6FKRRO�

(GXFDWLRQ��'HSDUWPHQW�RI�(GXFDWLRQ�DQG�(DUO\�&KLOGKRRG�'HYHORSPHQW��9LFWRULD�6WDWH��
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ȆȜȠșȎțȒȖȭ��ǾȡȘȜȐȜȒȟȠȐȜ�©ǻȎȟȘȜșȪȘȜ�ȣȜȞȜȦȜ�ȞȎȏȜȠȎȓȠ�țȎȦȎ�ȦȘȜșȎ"ª�
ȀȞȖ�ȑșȎȐțȩȣ�ȐȜȝȞȜȟȎ��ȘȜȠȜȞȩȓ�șȓȔȎȠ�Ȑ�ȝȞȜȤȓȟȟȓ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�

��ǸȎȘ�Țȩ�ȞȎȏȜȠȎȓȚ"��ȘȎȘ�ȞȎȏȜȠȎȓȠ�ȦȘȜșȎ�Ȑ�ȝșȎțȓ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȭ�ȝȜȟȠȎȐșȓțțȩȣ�Ȥȓșȓȗ��
��ǸȎȘ�țȎȚ�ȫȠȜ�ȡȕțȎȠȪ"��ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎțȖȓ�ȝȜȘȎȕȎȠȓșȓȗ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�Ȓșȭ�ȜȤȓțȘȖ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ��
��ȅȠȜ�Țȩ�ȟȜȏȖȞȎȓȚȟȭ�ȒȓșȎȠȪ�Ȑ�țȎȟȠȜȭȧȓȓ�ȐȞȓȚȭ"��ȘȎȘ�ȟȜȟȠȎȐșȭȠȪ�ȜȠȥȮȠȩ�Ȗ�ȝȞȓȒȟȠȎȐ-
șȭȠȪ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ��
ǲșȭ�ȜȠȐȓȠȎ�țȎ�țȖȣ�ȦȘȜșȎ�ȝȞȜȐȜȒȖȠ�ȜȏȧȖȗ�ȎțȎșȖȕ�ȘșȬȥȓȐȩȣ�ȜȏșȎȟȠȓȗ�ȞȎȏȜȠȩ��ȡȥȓȏ-

țȩȗ�ȝșȎț��ȡȟȝȓȐȎȓȚȜȟȠȪ��ȝȞȓȝȜȒȎȐȎțȖȓ�Ȗ�ȜȏȡȥȓțȖȓ��ȝȜȚȜȧȪ�ȡȥȎȧȖȚȟȭ��ȚȜȞȎșȪțȩȓ�ȡȟȠȎ-
țȜȐȘȖ�� ȞȓȟȡȞȟȩ�� ȞȡȘȜȐȜȒȟȠȐȜ�Ȗ� ȜȏȓȟȝȓȥȓțȖȓ� ȘȎȥȓȟȠȐȎ� ȞȎȏȜȠȩ�� Ȗ� ȒȓȠȎșȪțȩȗ� ȎțȎșȖȕ� ȘȜț-
ȘȞȓȠțȩȣ�ȜȏșȎȟȠȓȗ�ȞȎȏȜȠȩ��ȘȜȠȜȞȩȓ�ȟȥȖȠȎȬȠȟȭ�ȡȟȝȓȦțȩȚȖ�ȖșȖ�ȐȩȕȩȐȎȬȠ�ȜȕȎȏȜȥȓțțȜȟȠȪ�

ǶȟȠȜȥțȖȘ��+RZ�JRRG�LV�RXU�VFKRRO"�+0�,QVSHFWRUDWH�RI�(GXFDWLRQ�������
ǰ�ǾȜȟȟȖȖ�ȖȚȓȓȠȟȭ�țȎȥȎșȪțȩȗ�ȜȝȩȠ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȦȘȜșȩ��ǾȭȒ�ȞȓȑȖȜțȜȐ�

ȟȜȐȚȓȟȠțȜ� ȟ� ȕȎȞȡȏȓȔțȩȚȖ� ȝȎȞȠțȮȞȎȚȖ� ȞȓȎșȖȕȜȐȩȐȎșȖ� ȝȞȜȓȘȠȩ� ȝȜ� ȡȝȞȎȐșȓțȖȬ� ȘȎȥȓ-
ȟȠȐȜȚ�țȎ�ȡȞȜȐțȓ�ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�

���ǺȓȔȒȡțȎȞȜȒțȩȗ�ȝȞȜȓȘȠ�©ǼȏȓȟȝȓȥȓțȖȓ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȜȏȧȓȑȜ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ��ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȗª�ȝȞȜȐȜȒȖșȟȭ�Ȑ������²������ȑȑ��ǸȜȚȖȠȓȠȜȚ�ȝȜ�ȜȏȞȎȕȜȐȎ-
țȖȬ�ǽȞȎȐȖȠȓșȪȟȠȐȎ�ǿȎțȘȠ�ǽȓȠȓȞȏȡȞȑȎ��ǮȑȓțȠȟȠȐȜȚ�ǺȖțȖȟȠȓȞȟȠȐȎ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�ȂȖț-
șȭțȒȖȖ�� ȘȜțȟȎșȠȖțȑȜȐȜȗ� ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȓȗ� ²� ȖȟȝȜșțȖȠȓșȓȚ� ǳȂǳǸǼ�Ȗ� ȎȐȠȜțȜȚțȜȗ� țȓ-
ȘȜȚȚȓȞȥȓȟȘȜȗ�ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȓȗ�©ǿȓȐȓȞȜ�ȕȎȝȎȒțȜȓ�ȎȑȓțȠȟȠȐȜ�ȚȓȔȒȡțȎȞȜȒțȩȣ�ȝȞȜȑȞȎȚȚ�
�ǿǵǮǺǽ�ª�� ȄȓșȪȬ� ȝȞȜȓȘȠȎ� ȏȩșȜ� ȡȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎȠȪ� ȡȝȞȎȐșȓțȥȓȟȘȖȓ� ȘȜȚȝȓȠȓțȤȖȖ�
ȞȡȘȜȐȜȒȖȠȓșȓȗ�ȦȘȜș�ȑȜȞȜȒȎ��ȝȜȟȞȓȒȟȠȐȜȚ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ��
��� ǺȓȔȒȡțȎȞȜȒțȩȗ� ȝȞȜȓȘȠ� ©ǿȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓ� ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ� ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ� ȜȏȞȎȕȜ-
ȐȎțȖȭ�Ȑ�ǹȓțȖțȑȞȎȒȟȘȜȗ�ȜȏșȎȟȠȖª�ȝȞȜȣȜȒȖș�Ȑ�����²�����ȑȑ��ȁȥȎȟȠțȖȘȖ�ȝȞȜȓȘȠȎ� �²��
ǸȜȚȖȠȓȠ�ȜȏȧȓȑȜ�Ȗ�ȝȞȜȢȓȟȟȖȜțȎșȪțȜȑȜ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�ǹȓțȖțȑȞȎȒȟȘȜȗ�ȜȏșȎȟȠȖ��Țȡ-
țȖȤȖȝȎșȪțȩȓ� ȜȞȑȎțȩ� ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ� ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȓȚ�� ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȓ� ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ��
ǰȟȓȐȜșȜȔȟȘȜȑȜ��ǱȎȠȥȖțȟȘȜȑȜ�ȞȎȗȜțȜȐ�ǹȓțȖțȑȞȎȒȟȘȜȗ�ȜȏșȎȟȠȖ��ǰ�ȘȎȥȓȟȠȐȓ�ȚȓȔȒȡțȎ-
ȞȜȒțȩȣ�ȝȎȞȠțȮȞȜȐ�ȐȩȟȠȡȝȖșȖ��ǱșȎȐțȜȓ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȓ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�ȂȖțșȭțȒȖȖ��ȁțȖ-
ȐȓȞȟȖȠȓȠ�ȌȐȭȟȘȬșȓ��ȂȖțșȭțȒȖȭ���ǸȡșȪȠȡȞǸȜțȠȎȘȠ��ǮȐȟȠȞȖȭ���ȄȓșȪ�ȝȞȜȓȘȠȎ�²�ȞȎȕ-
ȞȎȏȜȠȘȎ�Ȗ�ȐțȓȒȞȓțȖȓ�ȚȜȒȓșȖ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�ǹȓțȖțȑȞȎȒȟȘȜȗ�
ȜȏșȎȟȠȖ��Ȑ�Ƞ��ȥ��ȞȎȕȞȎȏȜȠȘȎ�ȚȓȣȎțȖȕȚȜȐ�ȜȏȓȟȝȓȥȓțȖȭ�Ȗ�ȘȜțȠȞȜșȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�țȎ�ȞȓȑȖȜ-
țȎșȪțȜȚ��ȚȡțȖȤȖȝȎșȪțȜȚ�ȡȞȜȐțȭȣ�Ȗ�ȡȞȜȐțȓ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�
���ǽȞȜȓȘȠ�©ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȦȘȜșª�ȭȐȖșȟȭ�ȜȒțȖȚ�Ȗȕ�ȘșȬȥȓȐȩȣ�țȎȝȞȎȐșȓțȖȗ�©ǽȞȜȑȞȎȚ-
Țȩ�ȞȎȕȐȖȠȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�Ȑ�ȍȞȜȟșȎȐȟȘȜȗ�ȜȏșȎȟȠȖ�țȎ�����²�����ȑȜȒȩª��ǽȞȜȓȘȠ�ȞȓȎșȖ-
ȕȜȐȩȐȎșȟȭ�ȝȞȖ�ȡȥȎȟȠȖȖ�ǯȞȖȠȎțȟȘȜȑȜ�ȟȜȐȓȠȎ��ǳȑȜ�ȤȓșȪ�²�ȖȕȚȓțȓțȖȓ�ȟȖȟȠȓȚȩ�ȜȤȓțȖ-
ȐȎțȖȭ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȦȘȜș�ȝȜȟȞȓȒȟȠȐȜȚ�ȐȟȠȞȎȖȐȎțȖȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȦȘȜș�
Ȑ�ȟȖȟȠȓȚȡ�ȖțȟȝȓȘȠȖȞȜȐȎțȖȭ��ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȦȘȜș�ȜȏșȎȟȠȖ�ȏȩșȎ�ȐȟȠȞȜȓțȎ�Ȑ�ȟȖȟȠȓȚȡ�
ȖțȟȝȓȘȠȖȞȜȐȎțȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȗ�ȟȜ� ȟȠȜȞȜțȩ�ȡȥȞȓȒȖȠȓșȓȗ� �ȚȡțȖ-
ȤȖȝȎșȪțȩȣ�ȜȞȑȎțȜȐ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȓȚ��Ȗ�ȖțȠȓȑȞȖȞȜȐȎțȎ�Ȑ�ȒȓȗȟȠȐȡȬȧȡȬ�
ȞȓȑȖȜțȎșȪțȡȬ�ȟȖȟȠȓȚȡ�ȚȜțȖȠȜȞȖțȑȎ�Ȗ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȟȠȎȠȖȟȠȖȘȖ�
ǰ� ȞȎȚȘȎȣ� ȒȎțțȜȗ� ȟȠȎȠȪȖ� ȝȞȖȐȜȒȖȠȟȭ� ȜȝȖȟȎțȖȓ� ȜȟțȜȐțȩȣ� ȫșȓȚȓțȠȜȐ� ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�
ȦȘȜșȩ�²�ȤȓșȖ�Ȗ�ȕȎȒȎȥȖ��ȜȟțȜȐțȩȓ�ȣȎȞȎȘȠȓȞȖȟȠȖȘȖ��ȖțȢȜȞȚȎȤȖȜțțȎȭ�ȜȟțȜȐȎ��Ȗȟ-



ǎǬǷȈǰǸǬǹ�ǔ�ǌ��� _� ǝǬǸǺǺȂǱǹǶǬ�ȄǶǺǷȇ��ǺǽǹǺǮǹȇǱ�ǻǺǹȋǾǴȋ

���ǛǼǺǭǷǱǸȇ�ǽǺǮǼǱǸǱǹǹǺǯǺ�ǺǭǼǬǳǺǮǬǹǴȋ� _� ȱ��� _� ����� _� KWWS���ZZZ�SPHGX�UX

ȝȜșȪȕȜȐȎțȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ��ȟȐȭȕȪ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȟ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓȚ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ�²�
țȎ�ȜȟțȜȐȓ�ȚȓȔȒȡțȎȞȜȒțȜȑȜ�Ȗ�ȞȜȟȟȖȗȟȘȜȑȜ�ȜȝȩȠȎ�

ǼȝȞȓȒȓșȓțȖȓ��ȤȓșȖ�Ȗ�ȕȎȒȎȥȖ
ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȦȘȜșȩ� ²�ȝȞȜȤȓȒȡȞȎ�ȜȤȓțȘȖ�ȐȟȓȚȖ�ȝȞȓȒȟȠȎȐȖȠȓșȭȚȖ�ȦȘȜșȪțȜȑȜ� ȟȜȜȏȧȓȟȠȐȎ�
ȟȜȟȠȜȭțȖȭ�ȞȎȕșȖȥțȩȣ�ȫșȓȚȓțȠȜȐ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȟȖȟȠȓȚȩ�ȦȘȜșȩ��ȝȞȜȐȜȒȖȚȎȭ�țȎ�ȟȖȟȠȓ-
ȚȎȠȖȥȓȟȘȜȗ�ȜȟțȜȐȓ�Ȗ�țȎȝȞȎȐșȓțțȎȭ�țȎ�ȝȜȐȩȦȓțȖȓ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎ-
ȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�

ǿȎȚȜȜȤȓțȘȡ�ȟșȓȒȡȓȠ�ȞȎȟȟȚȎȠȞȖȐȎȠȪ�ȘȎȘ�ȜȟțȜȐțȜȗ�ȫșȓȚȓțȠ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȘȎȥȓȟȠȐȜȚ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�țȎ�ȡȞȜȐțȓ�ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�

ǱșȎȐțȎȭ�ȤȓșȪ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�²�ȝȜȐȩȦȓțȖȓ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ��
ǰȚȓȟȠȓ�ȟ�ȠȓȚ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ�țȎȝȞȎȐșȓțȎ�țȎ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȓ�ȟșȓȒȡȬȧȖȣ�Ȥȓșȓȗ�

���ǽȜșȡȥȓțȖȓ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȖ�Ȝ�ȟȜȟȠȜȭțȖȖ�ȦȘȜșȩ�ȘȎȘ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȖ�
���ǾȎȕȞȎȏȜȠȘȎ�ȟȖȟȠȓȚȩ�ȖȕȚȓțȓțȖȗ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȦȘȜșȩ��țȎȝȞȎȐșȓțțȩȣ�țȎ�ȓȓ�ȞȎȕ-

ȐȖȠȖȓ�Ȗ�ȝȞȓȜȒȜșȓțȖȓ�ȖȚȓȬȧȖȣȟȭ�ȝȞȜȏșȓȚ�
ǼȟțȜȐțȩȓ�ȕȎȒȎȥȖ��ȞȓȦȓțȖȬ�ȘȜȠȜȞȩȣ�ȟȝȜȟȜȏȟȠȐȡȓȠ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ�

��ȟȏȜȞ�ȎȘȠȡȎșȪțȜȗ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȖ�Ȝ�ȟȜȟȠȜȭțȖȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȗ�ȟȖȟȠȓȚȩ�ȦȘȜșȩ�
��ȞȎȕȞȎȏȜȠȘȎ�ȝȞȜȑȞȎȚȚȩ�ȖȕȚȓțȓțȖȗ�Ȑ�ȦȘȜșȓ��ȜȏȓȟȝȓȥȖȐȎȬȧȖȣ�ȓȓ�ȞȎȕȐȖȠȖȓ�
��ȡȟȠȎțȜȐșȓțȖȓ� ȟȜȜȠȐȓȠȟȠȐȖȭ� ȚȓȔȒȡ� ȝȞȓȒȝȜșȎȑȎȓȚȩȚ� Ȗ� ȞȓȎșȪțȩȚ� ȟȜȟȠȜȭțȖȓȚ 
ȝȞȜȤȓȟȟȜȐ��ȡȟșȜȐȖȗ�Ȗ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�

��ȐȩȭȐșȓțȖȓ�ȟȡȧȓȟȠȐȡȬȧȖȣ�ȝȞȜȏșȓȚ�Ȗ�ȜȝȞȓȒȓșȓțȖȓ�ȝȡȠȓȗ�Ȗȣ�ȞȓȦȓțȖȭ�
��ȖȕȡȥȓțȖȓ�ȒȖțȎȚȖȘȖ�ȖȕȚȓțȓțȖȭ�ȜȏȨȓȘȠȜȐ�ȜȤȓțȘȖ��ȝȜȕȐȜșȭȬȧȓȓ�ȟȝȞȜȑțȜȕȖȞȜȐȎȠȪ�
ȒȎșȪțȓȗȦȖȓ�ȝȡȠȖ�ȞȎȕȐȖȠȖȭ�ȦȘȜșȩ�

ǰ�ȤȓțȠȞȓ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�țȎȣȜȒȭȠȟȭ�ȠȞȖ�ȑșȎȐțȩȣ�ȐȜȝȞȜȟȎ�
��ǻȎȟȘȜșȪȘȜ�ȣȜȞȜȦȜ�ȞȎȏȜȠȎȓȠ�ȦȘȜșȎ"��ȖșȖ��ǸȎȘȖȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�Țȩ�ȟȡȚȓșȖ�ȒȜȟȠȖȥȪ"�
��ǸȎȘȖȚ�ȜȏȞȎȕȜȚ�Țȩ�ȚȜȔȓȚ�ȝȜȒȠȐȓȞȒȖȠȪ�ȟȡȔȒȓțȖȭ�Ȝ�ȒȜȟȠȖȑțȡȠȩȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȎȣ"
��ǸȎȘ�Țȩ�ȚȜȔȓȚ�ȡșȡȥȦȖȠȪ�ȟȐȜȬ�ȞȎȏȜȠȡ"��ȖșȖ�ȅȠȜ�țȎȚ�ȒȓșȎȠȪ�ȒȎșȪȦȓ"�

ǼȟțȜȐțȩȓ�ȣȎȞȎȘȠȓȞȖȟȠȖȘȖ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ
ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�

��ȭȐșȭȓȠȟȭ� țȓȜȠȨȓȚșȓȚȜȗ� ȥȎȟȠȪȬ�ȝȞȜȤȓȟȟȎ� ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ� ȡșȡȥȦȓțȖȭ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�
Ȗ�ȘșȬȥȓȐȩȚ�ȖțȟȠȞȡȚȓțȠȜȚ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȦȘȜșȜȗ�

��ȒȎȓȠ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȬ�Ȓșȭ�ȟȠȞȎȠȓȑȖȥȓȟȘȜȑȜ�ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ�Ȗ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȭ�ȝȞȜ-
ȤȓȟȟȎ� ȜȏȡȥȓțȖȭ�� ȝȜȚȜȑȎȭ� ȠȓȚ� ȟȎȚȩȚ� ȦȘȜșȓ� ȟȢȜȘȡȟȖȞȜȐȎȠȪȟȭ� țȎ� ȜȝȞȓȒȓșȓțțȩȣ�
ȝȞȖȜȞȖȠȓȠȎȣ�ȞȎȕȐȖȠȖȭ�

��ȝȜȕȐȜșȭȓȠ�ȝȜșȡȥȎȠȪ�ȜȏȞȎȠțȡȬ�ȟȐȭȕȪ��ȏșȎȑȜȒȎȞȭ�ȘȜȠȜȞȜȗ�ȦȘȜșȎ�ȐȖȒȖȠ�ȡȟȝȓȣȖ�ȖșȖ�
țȓȡȒȎȥȖ�Ȑ�ȞȎȕțȩȣ�ȎȟȝȓȘȠȎȣ�ȟȐȜȓȗ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�

ȋȢȢȓȘȠȖȐțȎȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȎ�
��ȜȠȘȞȩȠȎȭ�Ȗ�ȥȓȟȠțȎȭ�



���ǛǼǺǭǷǱǸȇ�ǽǺǮǼǱǸǱǹǹǺǯǺ�ǺǭǼǬǳǺǮǬǹǴȋ� _� ȱ��� _� ����� _� KWWS���ZZZ�SPHGX�UX

ǔǙǙǚǎǌǢǔǚǙǙǧǑ�ǞǑǡǙǚǗǚǏǔǔ

��ȡȒȓșȭȓȠ�ȑșȎȐțȜȓ�ȐțȖȚȎțȖȓ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȭȚ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ�
��țȓȝȞȓȞȩȐțȩȗ�ȝȞȜȤȓȟȟ��Ȏ�țȓ�ȜȒțȜȚȜȚȓțȠțȩȗ�ȟȞȓȕ�
��ȕȎȒȓȗȟȠȐȡȓȠ�Ȑȟȓȣ�ȞȎȏȜȠțȖȘȜȐ�ȦȘȜșȩ�Ȓșȭ�ȜȤȓțȘȖ�ȝȜșȡȥȓțțȩȣ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�Ȗ�ȐȩȝȜș-
țȓțțȜȗ�ȞȎȏȜȠȩ�

��ȟȠȎȞȎȓȠȟȭ�ȟȖȟȠȓȚȎȠȖȥȓȟȘȖ�ȟȜȏȖȞȎȠȪ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȬ�Ȝȏ�ȜȠțȜȦȓțȖȖ�ȡȥȓțȖȘȜȐ��ȝȞȜȐȜ-
ȒȖȠȪ�ȘȜțȟȡșȪȠȎȤȖȖ�ȟ�ȒȞȡȑȖȚȖ�ȕȎȖțȠȓȞȓȟȜȐȎțțȩȚȖ�șȖȤȎȚȖ��ȠȎȘȖȚȖ��ȘȎȘ�ȞȜȒȖȠȓ-
șȖ��ȞȎȏȜȠȜȒȎȠȓșȖ�Ȗ�ȒȞ��

��ȟȠȞȓȚȖȠȟȭ� ȝȞȓȒȟȠȎȐșȭȠȪ� ȐȩȐȜȒȩ� Ȑ� ȐȖȒȓ� ȖȕȚȓȞȭȓȚȩȣ� ȝȎȞȎȚȓȠȞȜȐ� ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ��
ȥȠȜȏȩ�ȚȜȔțȜ�ȏȩșȜ�ȜȝȞȓȒȓșȖȠȪ�ȐȞȓȚȓțțȩȓ�ȠȓțȒȓțȤȖȖ�

��ȐȓȒȓȠ�Ș�ȟȜȟȠȎȐșȓțȖȬ�ȝșȎțȜȐ�ȝȜ�ȡȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȬ��ȘȜȠȜȞȩȓ�ȝȜȒȐȓȞȑȎȬȠȟȭ�ȚȜțȖ-
ȠȜȞȖțȑȡ�ȜȠțȜȟȖȠȓșȪțȜ�ȭȟțȜ�ȕȎȭȐșȓțțȩȣ�Ȥȓșȓȗ�Ȗ�ȘȞȖȠȓȞȖȓȐ�ȡȟȝȓȣȎ�

��ȝȞȖȐȜȒȖȠ�Ș�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȬ�ȟȠȎțȒȎȞȠȜȐ�Ȗ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȜȏȡȥȓțȖȭ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ��

ǰȩȐȜȒȩ��ȟȒȓșȎțțȩȓ�Ȑ�ȣȜȒȓ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ��ȒȜșȔțȩ��
��ȑȎȞȎțȠȖȞȜȐȎțțȜ�ȜȟțȜȐȩȐȎȠȪȟȭ�țȎ�ȕȒȞȎȐȩȣ��țȎȒȓȔțȩȣ�Ȗ�ȒȜȟȠȡȝțȩȣ�ȒȎțțȩȣ�
��ȏȩȠȪ�ȟȒȓșȎțȩ�ȡȥȎȟȠțȖȘȎȚȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȝȞȜȤȓȟȟȎ�Ȗ�ȜȟțȜȐȎțȩ�țȎ�țȓȝȜȟȞȓȒ-
ȟȠȐȓțțȜȚ�țȎȏșȬȒȓțȖȖ�

��ȏȩȠȪ�țȎȒȓȔțȩȚȖ�Ȗ�ȜȟțȜȐȩȐȎȠȪȟȭ�țȎ�ȜȏȧȖȣ��ȝȜțȭȠțȩȣ�ȐȟȓȚ�ȘȞȖȠȓȞȖȭȣ�
��ȏȩȠȪ�ȞȓȎșȪțȩȚȖ�Ȗ�ȠȜȥțȜ�ȜȠȞȎȔȎȬȧȖȚȖ�ȠȜ��ȥȠȜ�ȟȒȓșȎțȜ�Ȗ�ȒȜȟȠȖȑțȡȠȜ�
��ȏȩȠȪ�ȜȏȜȏȧȮțțȩȚȖ�Ȗ�ȐȩȞȎȔȎȠȪ�ȘȜșșȓȘȠȖȐțȜȓ�ȚțȓțȖȓ�ȐȟȓȑȜ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȜȑȜ�ȘȜș-
șȓȘȠȖȐȎ�Ȗ�ȕȎȖțȠȓȞȓȟȜȐȎțțȩȣ�șȖȤ�

ǶțȢȜȞȚȎȤȖȜțțȎȭ�ȜȟțȜȐȎ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ
ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȒȜșȔțȎ�ȜȟțȜȐȩȐȎȠȪȟȭ�țȎ�ȦȖȞȜȘȜȚ�ȟȝȓȘȠȞȓ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȖ�ȜȠțȜȟȖȠȓșȪțȜ�ȟȖșȪ-
țȩȣ�ȟȠȜȞȜț�Ȑ�ȞȎȏȜȠȓ�ȦȘȜșȩ�Ȗ�Ƞȓȣ�ȜȏșȎȟȠȓȗ�ȓȓ�ȔȖȕțȖ��ȘȜȠȜȞȩȓ�țȡȔȒȎȬȠȟȭ�Ȑ�ȡșȡȥȦȓțȖȖ�

ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȒȜșȔțȎ�ȠȎȘȔȓ�ȡȥȖȠȩȐȎȠȪ�ȠȜȥȘȡ�ȕȞȓțȖȭ�ȏȜșȪȦȜȑȜ�ȥȖȟșȎ�ȞȎȕșȖȥțȩȣ�
ȕȎȖțȠȓȞȓȟȜȐȎțțȩȣ�șȖȤ��ȐȘșȬȥȎȭ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ��ȡȥȖȠȓșȓȗ��ȦȘȜșȪțȩȣ�ȡȝȞȎȐșȭȬȧȖȣ��ȞȜȒȖ-
Ƞȓșȓȗ���Ƞȓȣ��ȘȠȜ�ȕȎȏȜȠȖȠȟȭ�Ȝ�ȒȓȠȭȣ��ȞȎȏȜȠȜȒȎȠȓșȓȗ�Ȗ�ȔȖȠȓșȓȗ�ȞȎȗȜțȎ��ȘȜȠȜȞȩȗ�Ȝȏȟșȡ-
ȔȖȐȎȓȠ�ȦȘȜșȎ�

ǸȜȑȒȎ�ȦȘȜșȎ� ȝȞȖȐșȓȘȎȓȠ� ȕȎȖțȠȓȞȓȟȜȐȎțțȩȣ� șȖȤ�� ȜțȎ� ȠȜșȪȘȜ� ȐȩȖȑȞȩȐȎȓȠ� ȜȠȠȜȑȜ��
ȥȠȜ�ȝȜșȡȥȎȓȠ�ȏȜșȓȓ�ȒȜȟȠȜȐȓȞțȡȬ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȬ�ȜȠțȜȟȖȠȓșȪțȜ�ȟȖșȪțȩȣ�Ȗ�ȟșȎȏȩȣ�ȟȠȜȞȜț�
ȟȐȜȓȗ�ȞȎȏȜȠȩ��ȘȜȠȜȞȩȓ�țȡȔȒȎȬȠȟȭ�Ȑ�ȡșȡȥȦȓțȖȖ��Ȏ�ȠȎȘȔȓ�țȓȟȜȚțȓțțȡȬ�ȝȜșȪȕȡ�ȝȞȖțȜȟȭȠ�
ȞȎȟȝȞȓȒȓșȮțțȎȭ�ȜȠȐȓȠȟȠȐȓțțȜȟȠȪ��ȟȜȐȚȓȟȠțȎȭ�ȞȎȏȜȠȎ�Ȗ�ȫȢȢȓȘȠȖȐțȜȓ�ȝȎȞȠțȓȞȟȠȐȜ�

ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ� ȒȜșȔțȎ� ȏȩȠȪ� ȜȞȖȓțȠȖȞȜȐȎțȎ� țȎ� ȖȕȡȥȓțȖȓ� ȞȎȕșȖȥțȩȣ� ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�
Ȗ�ȎȟȝȓȘȠȜȐ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȦȘȜșȩ��ǽȜȫȠȜȚȡ�ȝȞȖ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȖ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȒȜșȔțȩ�ȖȟȝȜșȪ-
ȕȜȐȎȠȪȟȭ�ȘȎȘ�ȘȜșȖȥȓȟȠȐȓțțȩȓ��ȠȎȘ�Ȗ�ȘȎȥȓȟȠȐȓțțȩȓ�ȒȎțțȩȓ��ǲșȭ�ȫȠȜȑȜ�țȓȜȏȣȜȒȖȚȜ�ȖȟȝȜșȪ-
ȕȜȐȎȠȪ�ȞȎȕțȜȜȏȞȎȕțȩȓ�ȖȟȠȜȥțȖȘȖ�Ȗ�ȟȝȜȟȜȏȩ�ȟȏȜȞȎ�ȒȎțțȩȣ��ǿȞȓȒȖ�țȖȣ�

��ȎțȎșȖȕ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȫȘȕȎȚȓțȜȐ��ȠȓȟȠȜȐ�Ȗ�ȒȞȡȑȖȣ�ȝȞȜȤȓȒȡȞ�ȜȤȓțȘȖ�ȡȥȓȏțȩȣ�ȒȜȟȠȖ-
ȔȓțȖȗ�

��ȎțȎșȖȕ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȜȏȡȥȓțȖȭ�ȝȜ�ȘȎȘȜȚȡ�ȠȜ�ȝȞȓȒȚȓȠȡ��ȝȜ�ȑȞȡȝȝȓ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ��ȝȜ�ȐȜȕ-
ȞȎȟȠțȜȗ�ȑȞȡȝȝȓ�ȖșȖ�țȎ�ȡȞȜȐțȓ�ȦȘȜșȩ�Ȑ�ȤȓșȜȚ�
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��ȝȜȟȓȧȓțȖȓ�ȡȞȜȘȜȐ�ȟȝȓȤȖȎșȖȟȠȎȚȖ�ȘȜșșȓȑȎȚȖ�Ȗ�ȞȡȘȜȐȜȒȟȠȐȜȚ�ȦȘȜșȩ�
��ȜȤȓțȘȎ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȝȖȟȪȚȓțțȩȣ�Ȗ�ȝȞȎȘȠȖȥȓȟȘȖȣ�ȞȎȏȜȠ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ�
��ȎțȎșȖȕ�ȦȘȜșȪțȩȣ�ȜȠȥȮȠȜȐ�Ȗ�ȒȜȘȡȚȓțȠȜȐ�
��ȎțȎșȖȕ�ȒȎțțȩȣ�ȟȖȟȠȓȚȩ�ȐțȡȠȞȖȦȘȜșȪțȜȑȜ�ȚȜțȖȠȜȞȖțȑȎ�
��ȎțȎșȖȕ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�țȓȕȎȐȖȟȖȚȩȣ�ȖȟȟșȓȒȜȐȎțȖȗ��Ȑ�ȘȜȠȜȞȩȣ�ȦȘȜșȎ�ȝȞȖțȖȚȎșȎ�
ȡȥȎȟȠȖȓ�

��ȝȞȜȐȓȒȓțȖȓ�ȖȕȡȥȓțȖȭ�ȚțȓțȖȗ��ȎțȘȓȠȖȞȜȐȎțȖȓ��ȢȜȘȡȟ�ȑȞȡȝȝȩ�Ȗ�ȒȞ���Ȗ�ȠȜȥȓȘ�ȕȞȓ-
țȖȭ�ȡȥȎȧȖȣȟȭ��ȝȓȞȟȜțȎșȎ��ȞȜȒȖȠȓșȓȗ���Ƞȓȣ��ȘȠȜ�ȜȠȐȓȥȎȓȠ� ȕȎ�ȞȓȏȓțȘȎ�ȖșȖ�ȒȞȡȑȖȣ�
ȕȎȖțȠȓȞȓȟȜȐȎțțȩȣ�șȖȤ�

��ȝȞȜȐȓȞȘȖ�ȞȡȘȜȐȜȒȟȠȐȎ�ȦȘȜșȩ�
��ȝȞȜȐȓȞȘȖ�ȐțȓȦțȖȣ�ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȗ��ȎȘȘȞȓȒȖȠȎȤȖȭ��ȝȞȜȐȓȞȘȖ�ȡȥȞȓȒȖȠȓșȭ��
��ȝȜȖȟȘ�țȜȐȩȣ�Ȗ�ȏȜșȓȓ�ȟȜȐȓȞȦȓțțȩȣ�ȝȞȖȓȚȜȐ�ȞȎȏȜȠȩ��ȜȟȡȧȓȟȠȐșȭȓȚȩȗ�ȝȡȠȓȚ�ȟȞȎȐ-
țȓțȖȭ� ȟȜȏȟȠȐȓțțȩȣ�ȝȞȖȓȚȜȐ� ȟ�țȎȖșȡȥȦȖȚȖ�Ȗȕ� Ƞȓȣ�� ȘȜȠȜȞȩȓ�ȖȟȝȜșȪȕȡȬȠ�ȒȞȡȑȖȓ�
ȦȘȜșȩ��

��ȘȞȖȠȖȥȓȟȘȖȗ� ȎțȎșȖȕ� ȒȜȟȠȖȑțȡȠȜȑȜ� ȝȞȜȑȞȓȟȟȎ� ȜȠțȜȟȖȠȓșȪțȜ� ȠȜȑȜ�� ȥȠȜ� ȕȎȭȐșȓțȜ�
Ȑ�ȝșȎțȎȣ�ȞȎȕȐȖȠȖȭ�

ȀȞȓȏȜȐȎțȖȭ�Ș�ȖțȒȖȘȎȠȜȞȎȚ
��� ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ� ȝȞȜȐȜȒȖȠȟȭ� ȝȜ� ȖțȒȖȘȎȠȜȞȎȚ�� ȜȠȞȎȔȎȬȧȖȚ� ȟȡȧțȜȟȠțȩȓ� ȣȎȞȎȘȠȓ-
ȞȖȟȠȖȘȖ�ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ��ǽȞȖ�ȫȠȜȚ�țȓȜȏȣȜȒȖȚȜ�ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎȠȪ��
ȝȞȓȔȒȓ�ȐȟȓȑȜ��ȖțȒȖȘȎȠȜȞȩ��Ȓșȭ�ȘȜȠȜȞȩȣ�ȚȜȑȡȠ�ȏȩȠȪ�ȜȝȞȓȒȓșȓțȩ�ȜȏȨȓȘȠȖȐțȩȓ��ȜȒ-
țȜȕțȎȥțȜ�ȠȞȎȘȠȡȓȚȩȓ�ȥȖȟșȓțțȩȓ�ȕțȎȥȓțȖȭ�
��� ǶțȒȖȘȎȠȜȞȩ�� ȖȟȝȜșȪȕȡȓȚȩȓ� Ȓșȭ� ȜȤȓțȘȖ� ȡȟșȜȐȖȗ� Ȗ� ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ� ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�
ȦȘȜșȩ��ȒȜșȔțȩ�ȜȠȞȎȔȎȠȪ�ȖțȠȓȞȓȟȩ�Ȗ�ȕȎȝȞȜȟȩ�ȞȎȕșȖȥțȩȣ�ȘȎȠȓȑȜȞȖȗ�ȝȜȠȞȓȏȖȠȓ-
șȓȗ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȟșȡȑ��ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȜȑȜ�ȘȜșșȓȘȠȖȐȎ�Ȗ�ȎȒȚȖțȖȟȠȞȎȤȖȖ�ȦȘȜșȩ��
ȟȓȚȓȗ�Ȗ�ȝȞȓȒȟȠȎȐȖȠȓșȓȗ�ȚȓȟȠțȜȑȜ�ȟȜȜȏȧȓȟȠȐȎ�
���ȁȘȎȕȎțțȩȓ�ȖțȒȖȘȎȠȜȞȩ�țȓ�ȜȟȠȎȬȠȟȭ�țȓȖȕȚȓțțȩȚȖ��ȜțȖ�ȚȜȑȡȠ�ȟȜ�ȐȞȓȚȓțȓȚ�ȠȞȎțȟ-
ȢȜȞȚȖȞȜȐȎȠȪȟȭ��ȠȎȘ�ȘȎȘ�ȚȓțȭȓȠȟȭ�ȕȎȘȎȕ�Ș�ȟȖȟȠȓȚȓ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ��ȠȞȎțȟȢȜȞȚȖȞȡȓȠȟȭ�
ȝȜțȭȠȖȓ�ȘȎȥȓȟȠȐȎ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�

ǶȟȝȜșȪȕȜȐȎțȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ
ǰȩȑȜȒȩ�Ȓșȭ�Ǽȁ�ȜȠ�ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎțȖȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�

��ȐȟȓȟȠȜȞȜțțȖȗ� Ȗ� ȘȎȥȓȟȠȐȓțțȩȗ� ȎțȎșȖȕ� ȟȜȟȠȜȭțȖȭ� ȟȖȟȠȓȚȩ� Ȗ� ȝȞȜȤȓȟȟȜȐ� ȦȘȜșȩ�
ȟ�ȡȥȓȠȜȚ�ȚțȓțȖȭ�ȝȜȠȞȓȏȖȠȓșȓȗ�

��ȞȓȎșȪțȩȓ�ȖȕȚȓțȓțȖȭ�Ȑ�ȝȞȎȘȠȖȘȓ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȦȘȜșȩ�ȝȜ�ȖȠȜȑȎȚ�ȞȓȎșȖȕȎȤȖȖ�ȝȞȜ-
ȓȘȠȜȐ�Ȗ�ȝȞȜȑȞȎȚȚ��ȝȜ�ȡșȡȥȦȓțȖȬ�ȞȎȏȜȠȩ�

��ȝȜȐȩȦȓțȖȓ� ȡȞȜȐțȭ� ȖțȢȜȞȚȖȞȜȐȎțțȜȟȠȖ� ȝȜȠȞȓȏȖȠȓșȓȗ� ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ� ȡȟșȡȑ�
Ȝ�ȟȜȟȠȜȭțȖȖ�ȦȘȜșȩ�ȝȞȖ�ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎțȖȖ�ȒȜȟȠȜȐȓȞțȜȗ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȖ��ȟȜȏȖȞȎȓȚȜȗ�țȎ�
ȟȖȟȠȓȚȎȠȖȥȓȟȘȜȗ�ȜȟțȜȐȓ�Ȗ�ȡȥȖȠȩȐȎȬȧȓȗ�ȜȠȕȩȐȩ�ȟȎȚȖȣ�ȝȜȠȞȓȏȖȠȓșȓȗ�

��ȢȜȞȚȖȞȜȐȎțȖȓ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȜțțȜȗ�ȜȟțȜȐȩ�Ȓșȭ�ȝȞȜȣȜȔȒȓțȖȭ�ȎȠȠȓȟȠȎȤȖȖ�Ȗ�ȝȜȒȑȜ-
ȠȜȐȘȎ�ȦȘȜșȩ�Ș�ȝȞȜȐȓȞȘȎȚ�ȜȞȑȎțȜȐ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȓȚ�
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ǔǙǙǚǎǌǢǔǚǙǙǧǑ�ǞǑǡǙǚǗǚǏǔǔ

��ȞȎȟȦȖȞȓțȖȓ�ȟȝȜȟȜȏȜȐ�ȜȤȓțȘȖ�ȞȎȏȜȠȩ�ȝȓȒȎȑȜȑȜȐ�ȦȘȜșȩ�
��ȐȜȕȚȜȔțȜȟȠȪ�ȝȜșȡȥȓțȖȭ�ȐțȓȦțȓȗ�ȫȘȟȝȓȞȠțȜȗ�ȜȤȓțȘȖ�Ȝ�ȞȎȏȜȠȓ�ȦȘȜșȩ�

 
ǾȓȕȡșȪȠȎȠȩ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȒȜșȔțȩ�ȟȠȎȠȪ�ȜȟțȜȐȜȗ�Ȓșȭ�

��ȓȔȓȑȜȒțȜȑȜ�ȜȠȥȓȠȎ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�ȝȓȞȓȒ�ȡȥȞȓȒȖȠȓșȓȚ�
��ȓȔȓȑȜȒțȜȑȜ�ȝȡȏșȖȥțȜȑȜ�ȒȜȘșȎȒȎ�ȦȘȜșȩ�
��ȓȔȓȑȜȒțȜȑȜ�ȜȠȥȓȠȎ�ȎȒȚȖțȖȟȠȞȎȤȖȖ�Ǽȁ�ȝȓȞȓȒ�ȡȝȞȎȐșȭȬȧȖȚ�ȟȜȐȓȠȜȚ��ȜȏȧȓȟȠȐȓț-
țȜȟȠȪȬ�

��ȢȜȞȚȖȞȜȐȎțȖȭ�ȑȜȒȜȐȜȑȜ�ȝșȎțȎ�ȞȎȏȜȠȩ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȭ�
��ȟȎȚȜȎțȎșȖȕȎ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȞȡȘȜȐȜȒȖȠȓșȓȗ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȗ�ȝȞȖ�ȝȞȜ-
ȣȜȔȒȓțȖȖ�ȖȚȖ�ȎȠȠȓȟȠȎȤȖȖ�

��ȟȎȚȜȜȏȟșȓȒȜȐȎțȖȭ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�ȦȘȜșȩ�ȝȞȖ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȖ�ȎȘȘȞȓȒȖȠȎȤȖȖ�Ǽȁ�

ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�Ȗ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȓ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ
ǿȎȚȜȜȤȓțȘȎ�ȟȎȚȎ�ȝȜ�ȟȓȏȓ�țȓ�ȭȐșȭȓȠȟȭ�ȘȜțȓȥțȩȚ�ȒȓȗȟȠȐȖȓȚ��ȆȘȜșȎ�ȝȞȖȕȐȎțȎ�ȖȟȝȜșȪȕȜȐȎȠȪ��
ȝȜșȡȥȓțțȡȬ�Ȑ�ȣȜȒȓ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȬ�Ȓșȭ�ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ�ȞȎȏȜȠȩ�ȝȜ�ȟȜȐȓȞȦȓț-
ȟȠȐȜȐȎțȖȬ�ȟȐȜȓȗ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ�Ȗ�ȒȜșȔțȎ�ȜȏȓȟȝȓȥȖȠȪ�ȞȓȑȡșȭȞțȩȗ�ȝȞȜȤȓȟȟ�ȚȜțȖȠȜȞȖțȑȎ��
ȜȤȓțȖȐȎțȖȭ�Ȗ�ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ�ȝȞȜȤȓȟȟȎ�ȞȎȕȐȖȠȖȭ�

ǶțȢȜȞȚȎȤȖȭ��ȝȜșȡȥȓțțȎȭ�Ȑ�ȣȜȒȓ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȭ�ȝȞȜȑȞȎȚȚȩ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ��țȓ� ȠȜșȪȘȜ�
ȝȞȓȒȜȟȠȎȐșȭȓȠȟȭ�țȓȚȓȒșȓțțȜ�ȝȓȒȎȑȜȑȎȚ��ȎȒȚȖțȖȟȠȞȎȤȖȖ�Ȗ�ȥșȓțȎȚ�ȜȞȑȎțȎ�ȜȏȧȓȟȠȐȓțțȜ-
ȑȜ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ�ȦȘȜșȩ��țȜ�Ȗ�ȐȘșȬȥȎȓȠȟȭ�Ȑ�ȓȔȓȑȜȒțȜ�ȜȏțȜȐșȭȓȚȩȗ�ȒȜȘșȎȒ�ȝȜ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȓ��

ǲȎțțȩȗ�ȒȜȘșȎȒ�ȒȎȓȠ�ȐȜȕȚȜȔțȜȟȠȪ�ȜȝȞȓȒȓșȖȠȪ�ȟȖșȪțȩȓ�ȟȠȜȞȜțȩ�ȦȘȜșȩ��ȜȠȚȓȠȖȠȪ�
ȝȜșȜȔȖȠȓșȪțȩȗ� ȜȝȩȠ�� Ȏ� ȠȎȘȔȓ� ȜȏȜȕțȎȥȖȠȪ� ȜȏșȎȟȠȖ� Ȓșȭ� ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȭ�� � ǲȜșȔțȜ�
ȏȩȠȪ�ȠȓȟțȜȓ�ȟȜȜȠȐȓȠȟȠȐȖȓ�ȚȓȔȒȡ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȎȚȖ�ȒȜȘșȎȒȎ�Ȗ�ȝȞȖȜȞȖȠȓȠȎȚȖ�ȝȜ�ȡșȡȥȦȓțȖȬ�
ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ���

ǻȓȟȜȚțȓțțȜ�� ȥȠȜ� țȓȘȜȠȜȞȩȓ� ȎȟȝȓȘȠȩ� ȟȠȎțȒȎȞȠȜȐ� ȞȎȏȜȠȩ� ȦȘȜșȩ� ȒȜșȔțȩ� ȜȤȓțȖ-
ȐȎȠȪȟȭ�ȥȎȧȓ��ȥȓȚ�ȒȞȡȑȖȓ��ǿȠȞȡȘȠȡȞțȎȭ�ȟȣȓȚȎ�ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ�ȡșȡȥȦȓțȖȭ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ�
ȒȜșȔțȎ�ȏȩȠȪ�ȑȖȏȘȜȗ�Ȗ�ȥȓȠȘȜ�ȞȓȎȑȖȞȜȐȎȠȪ�țȎ�ȠȜ��ȥȠȜ�ȐȎȔțȜ�ȟȓȗȥȎȟ�ȖșȖ�ȒȜșȔțȜ�ȏȩȠȪ�ȐȎȔțȜ��
ȥȠȜ�ȐȩȕȩȐȎȓȠ�ȜȕȎȏȜȥȓțțȜȟȠȪ�Ȑ�ȒȎțțȩȗ�ȚȜȚȓțȠ�

ǸșȬȥȓȐȩȓ�ȣȎȞȎȘȠȓȞȖȟȠȖȘȖ�ȝșȎțȎ�ȝȜ�ȟȜȐȓȞȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȬ�ȞȎȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ�
��ȜȟțȜȐȎț�țȎ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȎȣ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�
��ȐțȜȟȖȠ� ȟȐȜȗ� ȐȘșȎȒ� Ȑ� ȝȞȜȤȓȟȟ� ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ� Ȗ� ȒȎșȪțȓȗȦȓȑȜ� ȝșȎțȖȞȜȐȎțȖȭ� ȝȜ�
ȡșȡȥȦȓțȖȬ�ȞȎȏȜȠȩ�

��ȝȞȖțȎȒșȓȔȖȠ�Ș�ȞȎȏȜȥȖȚ�ȒȜȘȡȚȓțȠȎȚ��ȘȜȠȜȞȩȓ�ȝȜȚȜȑȎȬȠ�ȦȘȜșȓ��ȒȜȟȠȖȥȪ�ȠȞȓ-
ȏȡȓȚȩȣ�ȖȕȚȓțȓțȖȗ�

��ȟȜȒȓȞȔȖȠ� ȭȟțȜ� ȜȏȜȕțȎȥȓțțȩȓ� ȝȞȖȜȞȖȠȓȠȩ�� ȤȓșȖ� Ȗ� ȟȞȜȘȖ�� ȜȝȞȓȒȓșȭȓȠ�ȦȎȑȖ��
ȘȜȠȜȞȩȓ�țȓȜȏȣȜȒȖȚȜ�ȝȞȓȒȝȞȖțȭȠȪ�Ȓșȭ�ȞȓȦȓțȖȭ�ȐȜȝȞȜȟȜȐ�

��ȜȝȞȓȒȓșȭȓȠ�șȖȤ��ȜȠȐȓȠȟȠȐȓțțȩȣ�ȕȎ�ȚȓȞȜȝȞȖȭȠȖȭ��ȟȞȜȘȖ��ȞȓȟȡȞȟȩ�Ȗ�Ȝȏȓȟȝȓȥȓ-
țȖȓ��ȘȜȠȜȞȩȓ�ȝȜțȎȒȜȏȭȠȟȭ�
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��ȡȟȠȎțȎȐșȖȐȎȓȠ�ȥȓȠȘȖȓ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ�Ȑ�ȡșȡȥȦȓțȖȖ�ȟȠȎțȒȎȞȠȜȐ�Ȗ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȞȎ-
ȏȜȠȩ�ȦȘȜșȩ��ȜȠțȜȟȖȠȓșȪțȜ�ȘȜȠȜȞȩȣ�ȚȜȔțȜ�ȖȕȚȓȞȖȠȪ�ȝȞȜȑȞȓȟȟ�

��ȒȎȮȠ�ȒȓȠȎșȪțȜȓ�ȜȝȖȟȎțȖȓ�ȠȜȑȜ��ȘȎȘ��ȘȜȑȒȎ�Ȗ�ȘȓȚ�ȏȡȒȓȠ�ȜȠȟșȓȔȖȐȎȠȪȟȭ�Ȗ�ȜȤȓțȖȐȎȠȪȟȭ�
ȝȞȜȑȞȓȟȟ�

ǽȞȜȤȓȒȡȞȎ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȭ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ
ǽȞȖ�ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȖ�ȞȎȏȜȠȩ�ȝȜ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȬ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ��ȝȞȓȔȒȓ�ȐȟȓȑȜ��țȓȜȏȣȜȒȖȚȜ�ȜȠȐȓ-
ȠȖȠȪ�țȎ�ȟșȓȒȡȬȧȖȓ�ȐȜȝȞȜȟȩ�

���ǸȠȜ�ȏȡȒȓȠ�ȝȞȖțȖȚȎȠȪ�ȡȥȎȟȠȖȓ�Ȑ�ȜȤȓțȘȓ"
���ǸȠȜ�ȟȜȏȖȞȎȓȠ�ȒȎțțȩȓ"
���ǸȠȜ�ȏȡȒȓȠ�ȎțȎșȖȕȖȞȜȐȎȠȪ�ȠȓțȒȓțȤȖȖ"
���ǸȠȜ�ȏȡȒȓȠ�ȝȞȓȒȟȠȎȐșȭȠȪ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȩ"
���ǸȎȘȜȐȩ�ȒȜȟȠȖȔȓțȖȭ��ȤȓșȖ�Ȗ�ȒȎțțȩȓ�ȟȞȎȐțȓțȖȗ"
���ȅȠȜ�ǰȩ�ȏȡȒȓȠȓ�ȒȓșȎȠȪ�ȟ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȎȚȖ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ"

ǼȞȑȎțȖȕȎȤȖȭ�ȞȎȏȜȠ�ȝȜ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȓ
���ǾȎȏȜȠȎ�ȝȜ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȬ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�țȎȥȖțȎȓȠȟȭ�Ȑ�ȢȜȞȚȖȞȜȐȎțȖȭ�ȞȎȏȜȥȖȣ�ȑȞȡȝȝ�
Ȗȕ�ȥȖȟșȎ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȜȑȜ�ȘȜșșȓȘȠȖȐȎ�ȦȘȜșȩ�Ȗ�ȝȞȓȒȟȠȎȐȖȠȓșȓȗ�ȜȞȑȎțȜȐ�ȜȏȧȓȟȠȐȓț-
țȜȑȜ�ȡȝȞȎȐșȓțȖȭ��ǰ�ȟȜȟȠȎȐ�ȜȒțȜȗ�ȑȞȡȝȝȩ�ȐȘșȬȥȎȓȠȟȭ���²��ȟȜȠȞȡȒțȖȘȜȐ��ȂȜȞȚȖȞȜ-
ȐȎțȖȓ�ȑȞȡȝȝ�ȚȜȔȓȠ�ȏȩȠȪ�ȝȞȜȐȓȒȓțȜ�ȒȖȞȓȘȠȜȞȜȚ�ȦȘȜșȩ�Ȗ�ȓȑȜ�ȕȎȚȓȟȠȖȠȓșȭȚȖ��ȐȜȕ-
ȚȜȔțȜ�ȐȘșȬȥȓțȖȓ�Ȑ�ȟȜȟȠȎȐ�ȑȞȡȝȝ�ȝȓȒȎȑȜȑȜȐ�ȝȟȖȣȜșȜȑȜȐ�
���ǽȜȟșȓ� ȟȜȕȒȎțȖȭ� ȑȞȡȝȝ�ȝȜ� ȟȎȚȜȜȤȓțȘȓ�țȓȜȏȣȜȒȖȚȜ�ȜȞȑȎțȖȕȜȐȎȠȪ�ȜȕțȎȘȜȚșȓțȖȓ�
Ȗȣ�ȥșȓțȜȐ�ȟ�ȒȜȘȡȚȓțȠȎȚȖ��ȝȞȓȒȟȠȎȐșȭȬȧȖȚȖ�ȖȒȓȖ�ȚȜȒȓșȖ��ȎșȑȜȞȖȠȚ�Ȗ�ȚȓȠȜȒȖȘȖ�
ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȞȎȏȜȠȩ�ȜȞȑȎțȖȕȎȤȖȖ�
���ǲȎșȓȓ�ȝȞȜȐȜȒȖȠȟȭ�ȖțȠȓȞȐȪȬȖȞȜȐȎțȖȓ�ȟȜȠȞȡȒțȖȘȜȐ�ȦȘȜșȩ�ȝȜ�ȕȎȞȎțȓȓ�ȞȎȕȞȎȏȜ-
ȠȎțțȩȚ�ȎțȘȓȠȎȚ�ȖșȖ�ȜȝȞȜȟțȩȚ�șȖȟȠȎȚ��ǽȞȖ�ȝȞȜȐȓȒȓțȖȖ�ȜȝȞȜȟȎ�ȜȟȡȧȓȟȠȐșȭȓȠȟȭ�
ȟȏȜȞ�ȖțȢȜȞȚȎȤȖȖ�ȝȜ�ȕȎȒȎțțȩȚ�ȝȎȞȎȚȓȠȞȎȚ��ȜȠȞȎȔȎȬȧȖȚ�ȘȞȖȠȓȞȖȖ�ȚȜȒȓșȖ�
���ǼȏȞȎȏȜȠȘȎ�ȞȓȕȡșȪȠȎȠȜȐ�ȝȞȜȐȜȒȖȠȟȭ�ȥșȓțȎȚȖ�ȑȞȡȝȝ�ȝȜ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȓ�Ȗ�ȜȏȟȡȔȒȎȓȠȟȭ�
ȟȜȐȚȓȟȠțȜ�ȟ�ȎȒȚȖțȖȟȠȞȎȤȖȓȗ�ȦȘȜșȩ��ǾȓȕȡșȪȠȎȠȩ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȐȎȔțȜ�ȝȞȓȒȟȠȎȐȖȠȪ�
ȐȟȓȚ�ȟȜȠȞȡȒțȖȘȎȚ�ȦȘȜșȩ��
���ǽȜ�ȖȠȜȑȎȚ�ȤȖȘșȎ�ȟȎȚȜȜȤȓțȘȖ�ȜȏȩȥțȜ�ȐȩȒȓșȭȬȠȟȭ�țȓȟȘȜșȪȘȜ�ȜȏșȎȟȠȓȗ���²���Ȓșȭ�
ȡșȡȥȦȓțȖȗ�Ȑ�ȦȘȜșȓ��ǾȎȏȜȠȎ�ȝȜ�țȖȚ�ȜȞȑȎțȖȕȡȓȠȟȭ�ȜȟȜȏȩȚȖ�ȑȞȡȝȝȎȚȖ�Ȗȕ�ȥȖȟșȎ�ȝȓ-
ȒȎȑȜȑȜȐ� ȝȜȒ� ȞȡȘȜȐȜȒȟȠȐȜȚ� ȟȜȠȞȡȒțȖȘȜȐ�� țȎȕțȎȥȓțțȩȣ� ȎȒȚȖțȖȟȠȞȎȤȖȓȗ� ȦȘȜșȩ��
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