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ǪǍǔǗǑǔ

ǪǍǔǗǑǕ�ǌǖǌǐǑǘǔǖǌ�ǜǌǚ�Ǫ��ǘ��ǖǚǗǫǏǔǙǌ�
$11,9(56$5<�2)�$&$'(0,&,$1�2)�5866,$1�$&$'(0<�2)�('8&$7,21�<8�0��.2/<$*,1�

5XVDNRY�$�$�

3URIHVVRU�RI��WKH�,QVWLWXWH�RI�LQIRUPDWL]DWLRQ�RI�

HGXFDWLRQ��5XVVLDQ�$FDGHP\�RI�(GXFDWLRQ�

(�PDLO��YPNDIHGUD#\DQGH[�UX

ǾȡȟȎȘȜȐ�Ǯ�Ǯ�
ǽȞȜȢȓȟȟȜȞ�ȂǱǻȁ�©ǶțȟȠȖȠȡȠ�ȖțȢȜȞȚȎȠȖȕȎȤȖȖ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭª�ǾǮǼ
(�PDLO��YPNDIHGUD#\DQGH[�UX

ǮțțȜȠȎȤȖȭ�����ȎȝȞȓșȭ������ȑȜȒȎ�ȜȠȚȓȥȎȓȠ�ȟȐȜȗ�
ȐȜȟȪȚȖȒȓȟȭȠȖȝȭȠȖșȓȠțȖȗ�ȬȏȖșȓȗ�ȒȜȘȠȜȞ�ȝȓȒȎ-
ȑȜȑȖȥȓȟȘȖȣ�țȎȡȘ��ȎȘȎȒȓȚȖȘ�ǾȜȟȟȖȗȟȘȜȗ�ȎȘȎȒȓȚȖȖ�
ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ��ȕȎȟșȡȔȓțțȩȗ�ȒȓȭȠȓșȪ�țȎȡȘȖ�ǾȜȟ-
ȟȖȗȟȘȜȗ�ȂȓȒȓȞȎȤȖȖ��ȕȎȟșȡȔȓțțȩȗ�ȡȥȖȠȓșȪ�ȦȘȜ-
șȩ�ǾȜȟȟȖȗȟȘȜȗ�ȂȓȒȓȞȎȤȖȖ�ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�
ǸȜșȭȑȖț�

$QQRWDWLRQ���2Q�$SULO���WK�������<XU\�0LNKD\�

ORYLFK�.RO\DJLQ���GRFWRU�RI�SHGDJRJLFDO�VFLHQFHV��

DFDGHPLFLDQ�RI�WKH�5XVVLDQ�$FDGHP\�RI�(GXFD�

WLRQ��WKH�KRQRUHG�ZRUNHU�RI�D�VFLHQFH�RI�WKH�

5XVVLDQ�)HGHUDWLRQ��WKH�KRQRUHG�VFKRRO�WHDFKHU�

RI�WKH�5XVVLDQ�)HGHUDWLRQ�FHOHEUDWHV�WKH�HLJKW\�

ÀYH�\HDUV�DQQLYHUVDU\�

ǪǍǔǗǑǔ
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ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�ȣȜȞȜȦȜ��ȖȕȐȓ-
ȟȠȓț�țȓ� ȠȜșȪȘȜ� Ȑ� ǾȜȟȟȖȖ�� țȜ�Ȗ� ȕȎ�
ȞȡȏȓȔȜȚ� ȘȎȘ� ȠȖȠȡșȪțȩȗ� ȞȓȒȎȘ-
ȠȜȞ� ȡȥȓȏțȖȘȜȐ� ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ� Ȓșȭ�
țȎȥȎșȪțȜȗ�ȦȘȜșȩ��ȎȐȠȜȞ�ȒȓȗȟȠȐȡ-
ȬȧȖȣ� Ȑ� ǾȜȟȟȖȖ� ȡȥȓȏțȖȘȜȐ� Ȏșȑȓ-
ȏȞȩ� Ȗ� ȎșȑȓȏȞȩ� Ȗ� țȎȥȎș� ȎțȎșȖȕȎ�
Ȓșȭ� ȟȞȓȒțȓȗ� ȦȘȜșȩ�� ȡȥȓȏțȖȘȜȐ�
ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ� Ȓșȭ� ȠȓȣțȖȘȡȚȜȐ�� ȎȐ-
ȠȜȞ� ȚȓȠȜȒȖȘȖ� ȝȞȓȝȜȒȎȐȎțȖȭ� ȚȎ-
ȠȓȚȎȠȖȘȖ�²�ȡȥȓȏțȜȑȜ�ȝȜȟȜȏȖȭ�Ȓșȭ�
ȝȓȒȖțȟȠȖȠȡȠȜȐ� Ȑ� ȒȐȡȣ� ȠȜȚȎȣ�� ȎȐ-
ȠȜȞ�țȎȡȥțȜ�ȝȜȝȡșȭȞțȩȣ�ȘțȖȑ�ȝȜ�
ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓ�� ȚȓȠȜȒȖȥȓȟȘȖȣ� ȝȜȟȜ-
ȏȖȗ�Ȓșȭ�ȡȥȖȠȓșȓȗ��

ǾȎȏȜȠȩ�Ȍ�Ǻ�� ǸȜșȭȑȖțȎ� ȝȓ-
ȞȓȐȓȒȓțȩ� țȎ� ȎțȑșȖȗȟȘȖȗ�� ȖȟȝȎț-
ȟȘȖȗ��ȭȝȜțȟȘȖȗ��ȏȜșȑȎȞȟȘȖȗ��ȝȜșȪ-
ȟȘȖȗ�� ȎȢȑȎțȟȘȖȗ� ȭȕȩȘȖ� Ȗ� ȭȕȩȘȖ�
țȎȞȜȒȜȐ�ȏșȖȔțȓȑȜ�ȕȎȞȡȏȓȔȪȭ��

ȍȞȘȖȗ��ȔȖȕțȓȞȎȒȜȟȠțȩȗ��țȓ-
ȜȏȩȥȎȗțȜ� ȝșȜȒȜȠȐȜȞțȩȗ�� ȝȞȜȢȓȟ-
ȟȖȜțȎșȪțȩȗ� ȚȎȠȓȚȎȠȖȘ�ȚȓȠȜȒȖȟȠ��
ȠȎȘ� ȚțȜȑȜ� ȟȒȓșȎȐȦȖȗ� Ȓșȭ� ȟȜȐȓȞ-

ȦȓțȟȠȐȜȐȎțȖȭ�ȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȜȑȜ�ȝȞȜȟȠȞȎțȟȠȐȎ�țȎȦȓȗ�ȟȠȞȎțȩ��ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�ǸȜșȭȑȖț�
țȎȥȖțȎș�ȟȐȜȬ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȡȬ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȪ�ȡȥȖȠȓșȓȚ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ�Ȑ�ȟȓșȪȟȘȜȗ�ȦȘȜșȓ�

ǾȜȒȖșȟȭ�ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�Ȑ�ȑ��ǸȞȎȟțȜȭȞȟȘȓ��ǰ������ȑȜȒȡ�ȝȜ�ȟȜȐȓȠȡ�ȏȎȏȡȦȘȖ�Ȗ�ȒȓȒȎ�
ȝȜȟȠȡȝȖș�Ȑ�ǺǼǽǶ�ȖȚ��ǻ�Ǹ��ǸȞȡȝȟȘȜȗ��ȜȒțȜȐȞȓȚȓțțȜ�țȎȥȎș�ȞȎȏȜȠȎȠȪ�Ȑ�ȟȓșȪȟȘȜȗ�ȦȘȜșȓ�
�ǯȡȠȜȐȟȘȎȭ�ȟȞȓȒțȭȭ�ȦȘȜșȎ�ȞȎȏȜȥȓȗ�ȚȜșȜȒȓȔȖ��ȡȥȖȠȓșȓȚ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ�

ǽȜȠȜȚ�ȏȩșȖ�ȝȓȞȐȩȓ�ȝȡȏșȖȘȎȤȖȖ�Ȑ�ȔȡȞțȎșȓ�©ǺȎȠȓȚȎȠȖȘȎ�Ȑ�ȦȘȜșȓª��ȐȩȝȡȟȘțȩȓ�ȫȘ-
ȕȎȚȓțȩ�Ȑ�Ȑȡȕȓ�²�țȎ�©ȜȠșȖȥțȜª��ȎȟȝȖȞȎțȠȡȞȎ��ǽȜȟșȓ�ȜȘȜțȥȎțȖȭ�ȎȟȝȖȞȎțȠȡȞȩ�ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗ-
șȜȐȖȥ�ȜȟȠȎșȟȭ�ȞȎȏȜȠȎȠȪ�țȎ�ȘȎȢȓȒȞȓ�ȫșȓȚȓțȠȎȞțȜȗ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ�Ȗ�ȐȩȟȦȓȗ�ȎșȑȓȏȞȩ�ǺǼǽǶ�
ȖȚ��ǻ�Ǹ��ǸȞȡȝȟȘȜȗ�

ǰ������ȑȜȒȡ�Ȍ�Ǻ��ǸȜșȭȑȖț�ȕȎȧȖȠȖș�ȘȎțȒȖȒȎȠȟȘȡȬ�ȒȖȟȟȓȞȠȎȤȖȬ�ȝȜ�ȠȓȚȓ�©Ǹ�ȐȜȝȞȜȟȡ�
Ȝ�ȞȓȢȜȞȚȓ�ȝȞȓȝȜȒȎȐȎțȖȭ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ�Ȗ�țȜȐȜȗ�ȝȜȟȠȎțȜȐȘȖ�ȝȞȓȝȜȒȎȐȎțȖȭ�ȎȞȖȢȚȓȠȖȘȖ�Ȑ�ȟȜ-
ȐȓȠȟȘȜȗ�ȦȘȜșȓª��ǰ������ȑȜȒȡ�²�ȕȎȐȓȒȡȬȧȖȗ�ȟȓȘȠȜȞȜȚ�ȜȏȡȥȓțȖȭ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓ��ȒȎșȓȓ�ȕȎȚȓȟȠȖȠȓșȪ�
ȒȖȞȓȘȠȜȞȎ�ȝȜ�țȎȡȥțȜȗ�ȞȎȏȜȠȓ�ǻǶǶ�ȦȘȜș�ǺǼ�ǾȂ��ǰ������ȑȜȒȡ�²�ȕȎȧȖȠȖș�ȒȜȘȠȜȞȟȘȡȬ�ȒȖȟȟȓȞ-
ȠȎȤȖȬ�ȝȜ�ȚȓȠȜȒȖȘȓ�ȝȞȓȝȜȒȎȐȎțȖȭ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȖ�©ǾȜșȪ�Ȗ�ȚȓȟȠȜ�ȕȎȒȎȥ�Ȑ�ȜȏȡȥȓțȖȖ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓª��
ǻȎ�ȁȥȓțȜȚ�ǿȜȐȓȠȓ�ǻǶǶ�ȟȜȒȓȞȔȎțȖȭ�Ȗ�ȚȓȠȜȒȜȐ�ȜȏȡȥȓțȖȭ�Ǯǽǻ�ǿǿǿǾ�ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�
ȚȡȔȓȟȠȐȓțțȜ��ȎȞȑȡȚȓțȠȖȞȜȐȎțțȜ��ȟ�ȜȑȞȜȚțȩȚ�ȒȜȟȠȜȖțȟȠȐȜȚ�Ȗ�Ȑ�ȠȜ�Ȕȓ�ȐȞȓȚȭ�ȖțȠȓșșȖȑȓțȠțȜ�
ȜȠȟȠȎȖȐȎș�ȟȐȜȬ�ȚȓȠȜȒȖȥȓȟȘȡȬ�ȘȜțȤȓȝȤȖȬ��ǰ�ȠȜ�ȐȞȓȚȭ�ȫȠȜ�ȏȩșȜ�ȟȜȏȩȠȖȓ�ȟȜȬȕțȜȑȜ�ȕțȎȥȓțȖȭ��
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ǰ������ȑȜȒȡ�ȓȚȡ�ȝȞȖȟȐȜȓțȜ�ȡȥȓțȜȓ�ȕȐȎțȖȓ�ȝȞȜȢȓȟȟȜȞȎ��ǰ������ȑȜȒȡ�ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜ-
ȐȖȥ�²�ȥșȓț�ȘȜȞȞȓȟȝȜțȒȓțȠ�ǮȘȎȒȓȚȖȖ�ȝȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȖȣ�țȎȡȘ��Ȑ������²�ȎȘȎȒȓȚȖȘ�ǾȜȟȟȖȗȟȘȜȗ�
ǮȘȎȒȓȚȖȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�

ǰ� ȠȓȥȓțȖȓ� ȞȭȒȎ� șȓȠ� ȌȞȖȗ� ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ� ǸȜșȭȑȖț� ȞȎȏȜȠȎș� ȫȘȟȝȓȞȠȜȚ� Ȑ� ǿȜȐȓȠȓ�
ǰǮǸ��ȐȣȜȒȖș�Ȑ�ȞȓȒȎȘȤȖȜțțȩȗ�ȟȜȐȓȠ�ȔȡȞțȎșȎ�©ǻȎȥȎșȪțȎȭ�ȦȘȜșȎª��ȞȓȒȘȜșșȓȑȖȬ�ȔȡȞțȎ-
șȎ�©ǺȎȠȓȚȎȠȖȘȎ�Ȑ�ȦȘȜșȓª��ȎȘȠȖȐțȜ�ȞȎȏȜȠȎș�Ȑ�ȦȘȜșȪțȜȚ�ȜȠȒȓșȓ�ȝȜ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓ�ǻȎȡȥțȜ�
ȚȓȠȜȒȖȥȓȟȘȜȑȜ�ȟȜȐȓȠȎ�ȝȜ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓ�ǺȖțȖȟȠȓȞȟȠȐȎ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�Ȗ�țȎȡȘȖ�ǾȂ�

ǽȓȒȎȑȜȑȖȥȓȟȘȎȭ�ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȪ�ȎȘȎȒȓȚȖȘȎ�ǾȜȟȟȖȗȟȘȜȗ�ǮȘȎȒȓȚȖȖ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�Ȍ�Ǻ��
ǸȜșȭȑȖțȎ�ȜȠȚȓȥȓțȎ�ȐȩȟȜȘȖȚȖ�țȎȑȞȎȒȎȚȖ��ȕȎȟșȡȔȓțțȩȗ�ȡȥȖȠȓșȪ�ǾȂ�������ȑ����ȕȎȟșȡȔȓțțȩȗ�
ȒȓȭȠȓșȪ� țȎȡȘȖ� ǾȂ� ������ ȑ���� ȚȓȒȎșȪ�Ǹ�ǲ�� ȁȦȖțȟȘȜȑȜ�� ȜȠșȖȥțȖȘ� țȎȞȜȒțȜȑȜ� ȝȞȜȟȐȓȧȓțȖȭ�
ǾǿȂǿǾ��ȜȠșȖȥțȖȘ�țȎȞȜȒțȜȑȜ�ȝȞȜȟȐȓȧȓțȖȭ�ǿǿǿǾ��ȚȓȒȎșȪ�©ǰ�ȝȎȚȭȠȪ�����șȓȠȖȭ�ȑ��ǺȜȟȘȐȩª�

ȌȞȖȗ�ǺȖȣȎȗșȜȐȖȥ�ǸȜșȭȑȖț�²�ȐȩȒȎȬȧȖȗȟȭ�ȝȓȒȎȑȜȑ��țȓȕȎȡȞȭȒțȎȭ�șȖȥțȜȟȠȪ��ǿȞȓ-
ȒȖ�ȟȐȜȖȣ�ȡȥȓțȖȘȜȐ�ȟ�ȜȟȜȏȜȗ�ȠȓȝșȜȠȜȗ�Ȝț�ȜȠȚȓȥȎȓȠ�ȝȞȜȢȓȟȟȜȞȜȐ�Ȁ�Ǹ��ǮȐȒȓȓȐȡ��Ǽ�Ǯ��ǿȎȐȐȖ-
țȡ��Ǽ�ǰ��ȀȎȞȎȟȜȐȡ�

Ǽ�ȠȜȚ��țȎȟȘȜșȪȘȜ�ȝșȜȒȜȠȐȜȞȓț�ȟȒȓșȎțțȩȗ�ȖȚ�Ȑ�ȞȜȟȟȖȗȟȘȡȬ�ȟȖȟȠȓȚȡ�ȜȏȞȎȕȜȐȎțȖȭ�
ȐȘșȎȒ��ȡȏȓȒȖȠȓșȪțȜ�ȟȐȖȒȓȠȓșȪȟȠȐȡȓȠ�ȦȘȜșȪțȎȭ�ȝȞȎȘȠȖȘȎ��ȀȎȘ�ȡȥȓȏțȖȘ�Ȓșȭ���²���ȘșȎȟȟȜȐ�
ȜȏȧȓȜȏȞȎȕȜȐȎȠȓșȪțȩȣ�ȡȥȞȓȔȒȓțȖȗ�©ǮșȑȓȏȞȎ�Ȗ�țȎȥȎșȎ�ȎțȎșȖȕȎª��țȎȝȖȟȎțțȩȗ�ȎȐȠȜȞȟȘȖȚ�

ǪǼǴǵ�ǘǴȁǬǵǷǺǮǴȃ�ǽ�ǲǱǹǺǵ�ǗȊǭǺǮȈȊ�ǛǱǾǼǺǮǹǺǵ�ǹǬ�ǳǬǽǱǰǬǹǴǴ�ǙǬǿȃǹǺ�ǸǱǾǺǰǴȃǱǽǶǺǯǺ�ǽǺǮǱǾǬ�ǻǺ�ǸǬǾǱǸǬǾǴǶǱ�
ǘǴǹǴǽǾǱǼǽǾǮǬ�ǺǭǼǬǳǺǮǬǹǴȋ�Ǵ�ǹǬǿǶǴ�ǜǠ�Ǯ�ǳǬǷǱ�ȱ���ǜǟǐǙ
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ȘȜșșȓȘȠȖȐȜȚ��Ȇ�Ǯ��ǮșȖȚȜȐ��Ȍ�Ǻ��ǸȜșȭȑȖț��Ȍ�ǰ��ǿȖȒȜȞȜȐ��ǻ�ǳ��ȂȓȒȜȞȜȐȎ��Ǻ�Ƕ��ȆȎȏȡțȖț��
ȝȜșȡȥȖȐȦȖȗ�ȦȖȞȜȘȡȬ�ȎȝȞȜȏȎȤȖȬ�Ȗ�ȞȎȟȝȞȜȟȠȞȎțȓțȖȓ��ȐȩȒȓȞȔȎș�ȡȔȓ����ȖȕȒȎțȖȗ��ǽȞȖ�
țȓȝȜȟȞȓȒȟȠȐȓțțȜȚ�ȡȥȎȟȠȖȖ�Ȍ�Ǻ��ǸȜșȭȑȖțȎ�Ȗ�ȝȜȒ�ȓȑȜ�ȞȡȘȜȐȜȒȟȠȐȜȚ�ȘȜșșȓȘȠȖȐȜȚ�ȎȐȠȜȞȜȐ�
ȞȎȕȞȎȏȜȠȎț�ȡȥȓȏțȜ�ȚȓȠȜȒȖȥȓȟȘȖȗ�ȘȜȚȝșȓȘȠ�ȝȜ�ȚȎȠȓȚȎȠȖȘȓ��ȝȜșȡȥȖȐȦȖȗ�ȐȩȟȜȘȡȬ�ȜȤȓțȘȡ�
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